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Um setor cada vez mais forte e unido

Estar perto de outras entidades e ouvir de grandes especialistas insigths sobre o cenario atual e o fu-
turo do nosso setor sao estratégias essenciais, que nos fazem pensar “fora da caixa” e buscar outras
formas de contribuir para o desenvolvimento das empresas do setor. Afinal, é esta a razao de existir de
um sindicato: ser a interface entre as empresas e 6rgaos publicos, pleiteando medidas e a¢des capazes
de tornar as empresas mais competitivas e prosperas. Foi pensando nisso que, no més de outubro,
marcamos presenca no evento Inova Varejo, idealizado e executado pela Fecomércio MG. Foi um dia
intenso, de trocas importantes e muito aprendizado. Participar de eventos assim sempre me faz pensar
em alternativas para continuar trabalhando em prol das revendas e reformadoras de pneus.

A ocasido foi também especial porque tivemos a oportunidade de homenagear a Pneus Nacional, que
desde 1961 presta um servico de qualidade aos belo-horizontinos, pautada na ética e no profissiona-
lismo. Os detalhes do evento foram destaque na matéria de capa desta edigdo, que traz também, na
editoria Conexdo, uma entrevista com Henrique Koroth sobre os 64 anos da Minas Pneus, revenda
igualmente tradicional e respeitada no Brasil, que, com seriedade e exceléncia no atendimento, con-
quistou varios clientes e transcendeu as fronteiras do estado, se tornando referéncia também na Bahia
e em Sergipe.

Na editoria Pneus & Frotas, o especialista Pércio Schneider destaca a importancia de o indice de velo-
cidade dos pneus ser respeitado, de modo a otimizar a vida util do produto, mantendo a seguranca dos
ocupantes dos veiculos. Na editoria Sindipneus em A¢éo, a doagao feita com o auxilio do Sindipneus
ao Projeto Mesa Brasil Sesc, que atua nacionalmente contra a fome e o desperdicio de alimentos.

Chegamos, entdo, a tltima edi¢do do ano. Registro aqui os meus sinceros agradecimentos aos nossos
parceiros, associados, sindicalizados e amigos que estiveram com a gente ao longo deste 2023. Desejo
que, no préximo ano, possamos manter a unido necessaria para conquistarmos os avangos dos quais
0 nosso setor tanto necessita. Sempre destaco a importancia de nos fortalecermos nesta jornada por
acreditar que juntos podemos ir muito mais longe.

Desejo uma excelente leitura e um 2024 de grandes conquistas e realizagdes.

Paulo Bitardes
Presidente do Sindipneus MG
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Entregamos
INFORMATIVO DO SINDIPNEUS - Sindicato das Empresas de Revenda e Prestagdo de Servigos de onde falta;
Reforma de Pneus e Similares do Estado de Minas Gerais TME'E:'II l
Diretoria Sindipneus e ""I‘ '

Presidente - Paulo César Pereira Bitaraes
Vice-presidente: Carlos Augusto Magalhaes Guerra
1° secretario: Talio Marcos MezéncioLeal

2° secretario: Samuel Fonseca Filho

1° tesoureiro: Rogerio de Matos

2° tesoureiro: Renato Antdnio da Silva Costa
Conselho Fiscal Efetivo: Ricardo Ilidio de Moura
Conselho Fiscal Efetivo: Arilton da Silva Machado
Conselho Fiscal Efetivo: Henrique Koroth
Conselho Fiscal Suplente: Dénis de Oliveira

Conselho Fiscal Suplente: Genilton Cicero Machado

Conselho Fiscal Suplente: Julio César Gongalves Lima

Analista de Projetos/Financeiros: Nilcélia Fonseca

REVISTA PNEUS & CIA. - ANO 16 - N° 96 - novembro/dezembro 2023

« Editora e jornalista responsavel - Ana Flavia Tolentino Tornelli - Reg.: 17738/MG e

Revisao de texto - Gustavo Abreu « Editoragao - Ana Flavia Tolentino Tornelli o Sindipneus em A¢io Pneus e Frotas
Ilustrac;(')es, arte e diagramacgio - Dum » Edi(;éo digital Sindipneus se une a Fecomércio MG para apoiar Mesa Pneus de carga sdo projetados para suportar
Brasil Sesc peso e ndo para desenvolver grandes velocidades

As opinides expressas nos artigos assinados e os informes publicitarios sao de responsabilidade

dos autores. E proibida a reproducio de textos e de ilustracdes integrantes da edi¢io impressa Conexao Viver Bem
. L . 64 anos de histdria da Minas Pneus, que planeja 10 dicas essenciais para manter e promover
sem a prévia autorizacio da editora. crescer no mercado o bem-estar no trabalho

SINDIPNEUS - Rua Curitiba, 561- 8° andar - Centro - Belo Horizonte - Cep 30170.120/MG - Estratégia Guia dos Associados

Tel (31) 3213-2909 « sindipneus@sindipneus.com.br - www.sindipneus.com.br Lideranga: sonho compartilhado
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S in d IanUS Inova Varejo: Sindicatos e empresarios do comércio se

SR encontram em um dia especial para o setor varejista
em Minas
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SINDIPNEUS SE UNE A FECOMERCIO
MG PARA APOIAR MESA BRASIL SESC

O MESA BRASIL SESC E UMA REDE NACIONAL DE BANCOS DE ALIMENTOS QUE ATUA
CONTRA A FOME E O DESPERDICIO

Sindipneus/Divulgagao

A Gerente Executiva do Sindipneus, Nilcélia Fonseca, participou da entrega de 150 cestas bdsicas ao Mesa Brasil.

No més de setembro, o Sindipneus ajudou a tornar realidade
uma grande entrega realizada ao programa Mesa Brasil, do
Sesc, com a presenga da Gerente Executiva do Sindipneus
Nilcélia Fonseca, 150 cestas basicas foram deixadas na sede
do projeto. Desse montante, 110 foram destinadas 8 APACC
e 40 ao Nucleo Assistencial Caminhos para Jesus.

“Além de divulgarmos a agdo entre 0s nossos associados, am-
pliando o volume de alimentos arrecadados, participamos da
entrega a sede do Programa Mesa Brasil. O programa visa
combater a fome e o desperdicio a partir de doagdes de par-
ceiros e, para nos, do Sindipneus, é muito importante somar
forgas a este projeto maravilhoso, que atende milhdes de pes-
soas’, disse a executiva do Sindipneus, Nilcélia Fonseca.

Sobre 0 Mesa Brasil - O Mesa Brasil Sesc é um programa de
seguranga alimentar e nutricional, composto por a¢des edu-
cativas e de distribui¢do de alimentos excedentes ou fora dos
padroes de comercializa¢do, mas que ainda podem ser con-
sumidos. Ou seja, ele busca o que sobra em empresas parcei-
ras, depois entrega onde falta. De um lado, contribui para a
diminui¢io do desperdicio e, de outro, reduz a condi¢io de
inseguranca alimentar de criangas, jovens, adultos e idosos.

Pessoas fisicas e juridicas podem participar doando qual-
quer quantia por meio da chave Pix mesabrasilpix@sescmg.

|PNEUS&CM | novembro/dezembro 2023

com.br. As empresas também podem contribuir com dona-
tivos diretos, entrando em contato com a geréncia do Mesa
Brasil: (31) 3279-1534. Além de fazer o bem e ajudar a levar
alimento a quem precisa, os parceiros do Mesa Brasil Sesc
tém acesso a beneficios como capacitagdes do corpo de co-
laboradores/funcionarios (agoes educativas), diminuicio
no impacto ao meio ambiente com a reduc¢do de descarte,
isen¢do de ICMS relativo aos alimentos doados, dedugio de
imposto de renda sobre o valor do alimento doado e alinha-
mento com os principios da sustentabilidade e responsabi-
lidade social.

Apenas neste ano de 2023, o Mesa Brasil deverd distribuir
12 milhdes de quilos de alimentos para familias carentes de
Minas Gerais.

RESULTADOS DE JANEIRO A DEZEMBRO DE 2022:

Média mensal de 2,5 milhoes de pessoas atendidas
Mais de 44 milhdes kg de alimentos distribuidos
6,8 mil entidades assistidas

2,9 mil empresas parceiras

113 mil participantes em 6 mil a¢des educativas

Fonte: Site do Mesa Brasil: https://www2.sesc.com.br/portal/site/mesabrasilsesc/home/

comunicacao@sindipneus.com.br - www.sindipneus.com.br

#QuemTdalunto da Fecomércio MG conta

QUER MELHORES RESULTADOS

PARA O SEU NEGOCIO?

www.fecomerciomg.org.br

Fecomeércio MG
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Ha 84 anos fortalecendo e defendendo o comércio.

A Federacao do Comeércio de Bens, Servicos e Turismo de Minas Gerais

(Fecomercio MG) e a maior representante do comercio em Minas Gerais,

reune 48 sindicatos filiados, atuando em prol de mais
de 568 mil empresas minairas. A entidade atua junto as esferas publics

e privada para defender os interesses do setor, requisitar melhores
condicdes tributarias e celebrar convencoes coletivas de trabalhe,
além de manter um portfélio com diversos produtos e servigos

voltados ao desenvolvimento das empresas.
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64 ANOS DE HISTORIA:

PRESENTE EM TRES ESTADOS,
MINAS PNEUS PLANEJA

CRESCER AINDA MAIS

Completando 64 anos de historia neste més de novembro, a Minas Pneus, que se conso-
lidou como umas das maiores e mais tradicionais revendas de pneus do pais, com lojas
em sete municipios, tem planos de ampliar sua presenca em territério nacional. Em
entrevista a Pneus & Cia, Henrique Koroth, que é diretor da empresa, contou como esta
historia de sucesso teve inicio, na década de 1950, e falou sobre as principais diferengas
entre o mercado atual e o daquela época. A concorréncia desleal foi apontada por ele
como sendo o principal desafio das revendas no pais atualmente.

Confira entrevista!

/' | PnEUSECIA
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Conte-nos um pouco sobre a trajetoria da Minas Pneus.

Em 1957, meu pai, Anatoélio, o fundador da Minas Pneus,
foi trabalhar como tesoureiro da empresa Ingleza Levy,
famoso magazine de Belo Horizonte. Uma certa noite, ao
chegar em casa com a receita do dia, para depositar no
banco na manha seguinte - tarefa que fazia parte de sua
fungdo de tesoureiro dos irmios Levy - comentou com
o filho Alberto, ainda menino: “Olha quanto dinheiro!”.
A resposta pronta e esperta do cacula pegou o pai de
surpresa: “De que adianta isso tudo, se o dinheiro nao é
seu?”. Foi nessa noite que Anatélio decidiu dar o passo
definitivo para abrir o seu proprio negécio. Nascia, entdo,
a Minas Pneus.

L ‘
atentos as demandas do
mercado para cada vez . i
mais levarmos a Minas _
Pneus a todo o Brasil”
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Da primeira loja a gente nunca se esquece. Demonstran-
do mais uma vez o seu raro talento para os negécios, Ana-
tdlio instalou seu primeiro ponto comercial no comego
da avenida Olegario Maciel, na capital mineira, em 1959.
A localizagdo era estratégica: perto do novo terminal ro-
dovidrio de Belo Horizonte, que acabara de ser construi-
do no lugar da antiga Feira de Amostras.

Completando 40 anos de idade, dezoito deles passados no
ramo do comércio de pneus, a experiéncia do meu pai
indicava que as novas estradas que estavam sendo abertas
no rastro da nascente industria automobilistica brasileira
iriam aumentar consideravelmente a comunicagio vidria
do interior com a capital mineira. Em consequéncia, a vi-
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zinhanca da nova rodoviaria tinha tudo para incrementar
o movimento das vendas de pneus.

Décadas mais tarde, em 1994, percebemos que o mercado
baiano era promissor e em maio do mesmo ano, abrimos
a primeira unidade em Salvador.

Hoje, a empresa investe pesado em tecnologia, qualifica-
¢do e aperfeicoamento da mao-de-obra direta e indireta,
diversificacao de produtos e servigos, principalmente me-
cinica de automdveis e caminhdes, para melhor atender
o cliente. A evolugdo dos pneus dita o crescimento e a ex-
pansdao da Minas Pneus, uma das dez maiores recordistas
de vendas do Brasil.

E como sua historia se une a da empresa?

Ainda jovem e com satide, o homem de visdo Anatélio
Koroth ja comegava a preparar sua sucessdo. Muito cedo,
eu e meu irméao ja tinhamos sido atraidos para os nego-
cios do nosso pai, com todos os atrativos que o comércio
de pneus representava para duas criancas ainda em idade
escolar. Eu gostava de frequentar a loja da Olegéario Ma-
ciel, mas sonhava em fazer o curso de Medicina e estava
me dedicando mais aos estudos. Alberto, entdo com ape-
nas 10 anos de idade, ficava perturbando os meus estudos
e, por isso, era levado todo dia a loja para “ajudar” meu
pai no atendimento de balcdo. Ele simplesmente adorava
aquela atividade e se sentia importante na “sua loja”, onde

comunicacao@sindipneus.com.br - www.sindipneus.com.br
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aprendeu muito com o avo, “macetes” e segredos de ne-
gociacao que o velho Abraham dominava com sabedoria.

Minha histéria com a loja iniciou-se quando eu tinha 15
anos, atendendo no balcédo e fazendo pequenos servicos
de banco. Guardo muitas lembrancas do meu avo, cari-
nhosamente chamado de Zeida pelos netos - que, depois
de aposentar-se pela Light no Rio de Janeiro, viera para
Belo Horizonte, com a esposa Elisa, viver na companhia
da filha Eva e da familia Koroth.

Ele era desenhista, tinha uma bela caligrafia e me ensi-
nou a assinar o nome. Incentivava-me a treinar até 100,
200 vezes por dia e resultado: até hoje, é a mesma assi-
natura que utilizo. Na verdade, eu e meu irmao trilha-
mos caminhos muito préximos e paralelos. Eu desisti da
Medicina e acabei tentando, junto com Alberto, o vesti-
bular para o curso de Administracdo na UNA, em 1969.
Fomos aprovados juntos e estudamos juntos ao longo de
4 anos. Formamos em 1973. Na escola, tivemos que su-
portar a gozagdo dos colegas, que nos chamavam de “os
irméaos Xerox”. Somente em 1968 é que fomos legalmen-
te contratados para atuar profissionalmente na empresa
do nosso pai, quando a nova loja da Avenida Amazonas
com Francisco S4, no bairro Prado, havia sido inaugura-
da. Nos livros de registro, consta que fui admitido no dia
02 de janeiro de 1968, e Alberto em 02 de maio de 1972.

Quais sdo os pontos de destaque dessa historia?

Acho que a melhor parte desta historia estamos viven-
ciando agora, com a nossa solidez e a possibilidade de
desbravar novas cidades e novos estados, levando sem-
pre nosso atendimento de exceléncia e qualidade em

nossos produtos.

MADNDD

EMPRESAS
POR NAO GERIR ,
NAO SEJA MAIS UMA DELAS.

A Minas Pneus possui quantas unidades?

Hoje sdo onze unidades, com presenga em trés estados
e sete cidades. Duas unidades em Belo Horizonte, uma
unidade em Contagem, uma unidade em Sete Lagoas,
trés unidades em Salvador, uma unidade em Lauro de
Freitas, duas unidades em Feira de Santana e uma unida-
de em Aracaju.

Ha intengdo de inauguracdio de novas lojas?

Sim. N&s estamos sempre atentos as demandas do mercado
para cada vez mais levarmos a Minas Pneus a todo o Brasil.

Como era o mercado de pneus naquela época e quais as
diferencas para o atual mercado?

Meu pai comegou a trabalhar em 1941, na loja de pneus
de Miguel Rudaeft, que também era oriundo da cidade de
Kharkov, mesma terra natal dos Koroth na Russia. Logo
estava assumindo a geréncia de vendas da casa, situada
na Rua Tupinambas, 27, perto do hoje conhecido edificio
Codé. Como homem de confianga de Rudaeff, permane-
ceu longos 16 anos no cargo. Foi ai que ele aprendeu tudo
0 que sabe sobre pneus. Era um trabalho duro e a loja
estava longe de ser bem equipada como as modernas re-
vendas existentes hoje. Os carros eram todos importados,
a assisténcia técnica dos fabricantes muito precaria. Isso
sem falar na péssima condigdo das estradas, que maltra-
tavam os pneus.

Quais os desafios dos empresdrios deste setor nos dias atuais?
Considero ser a concorréncia desleal, tanto por parte de

empresas quanto pelos produtos muito inferiores que
vém dominando o mercado.

POR ANO

MADDADA

VOCE SABIA QUE A TECH OFERECE
MUITO MAIS ALEM DE MATERIAIS DE
REPARACAO DE ALTA QUALIDADE?

A Tech sempre entrega muito mais.
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ACESSE O E-COMMERCE e GARANTA DESCONTO EXCLUSIVO

produtos.techdobrasil.com

Siga e acompanhe as novidades através das
redes socials Tech do Brasil

L htirebrasil

n @techdobrasil1 259

Ligue agora e fale com o nosso consultor técnico,
faca o seu pedido através do telefone: {(19) 3800-3930
ou e-mail: vendas@techdobrasil.com
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LIDERANCA:
SONHO COMPARTILHADO

Lideranca é assunto inesgotavel. Por onde quer que vocé ande, estude ou trabalhe, inde-
pendentemente de quem seja seu interlocutor, de uma maneira ou de outra, a questdo da
lideranca sempre vem a tona em forma de questionamento, de elogio ou de critica, para
a qual vocé deve estar sempre preparado.

De acordo com o maestro inglés Benjamim Zander, uma das caracteristicas do bom lider
¢ que ele nunca duvide da capacidade das pessoas que ele estd liderando. Caso contrario,

a confianca se perde.

Profundas e significativas sdo as palavras mais adequadas para referendar o pensamento
do maestro, entretanto, isso nos remete a algumas questdes intrigantes em termos de

lideranca:

VOCE CONSEGUE EXTRAIR O
MELHOR DOS SEUS LIDERADOS
SEM PREPOTENCIA, GRITOS OU
DESCONFIANCA?

VOCE SABE INTEGRAR AS
PESSOAS SEM PERDER O
CONTROLE OU PRIVILEGIAR
DETERMINADO MEMBRO DA
EQUIPE?

VOCE ACREDITA NA
CAPACIDADE DOS SEUS
LIDERADOS MEDIANTE A
DELEGAGCAO RESPONSAVEL
DAS ATIVIDADES?

VOCE E CAPAZ DE DESPERTAR
O POTENCIAL DAS PESSOAS
SEM QUERER LIVRAR-SE DELAS
AO MENOR SINAL

DE FRACASSO?

VOCE CONSEGUE EXERCER A
LIDERANCA COM SABEDORIA,
PACIENCIA E TEMPO
NECESSARIOS PARA

O ALINHAMENTO DAS

SUAS IDEIAS?

VOCE E CAPAZ DE
DEFENDER E MANTER A
UNIDADE DA EQUIPE EM
SITUACOES EXTREMAMENTE
DESFAVORAVEIS?

VOCE CONSEGUE ABSORVERE
DISTRIBUIR A PRESSAO SOBRE
0OS RESULTADOS, DE FORMA
QUE AS PESSOAS CONSIGAM
RESPONDER A ALTURA?

12
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Uma resposta positiva para qualquer uma das questdes
anteriores é um bom sinal. Significa que vocé tem sangue
nas veias. E ainda que titubeie em determinadas situagdes
de pressao intensa por resultados, vocé retine algumas ca-
racteristicas da lideranca servidora, tdo escassa nos dias
de hoje.

Para muitos profissionais em cargos de comando, torna-se
bem mais facil livrar-se das pessoas que ndo proporcionam
o resultado esperado do que entender as origens do proble-
ma, a fim de buscar uma solugéo positiva mediante orien-
tagdo adequada, didlogo e compreensao.

Quando vocé se livra facilmente sem administrar o pro-
blema, nido da as pessoas a minima chance de se redimir.
Compreensio e didlogo requerem distanciamento de cer-
tos valores proporcionados pela natureza do cargo, tais
como: arrogancia, prepoténcia, distanciamento absoluto e
ambic¢do desmedida.

Infelizmente, hd pouco espago para o didlogo no ambien-
te competitivo em que vivemos. A maioria dos lideres ndo
tem coragem nem o preparo necessario para administrar
conflitos, sem contar ainda os que preferem eliminar do
caminho qualquer um que se atreva a dificultar a realizagdo
do seu objetivo. Compartilhar o sonho, entdo, nem pensar.

LIDERANCA: SONHO COMPARTILHADO

Todos conhecem a historia de Steve Jobs e Steve Wozniak,
fundadores da Apple, a gigante norte-americana, idealiza-
dora de produtos que a maioria dos apaixonados por tec-
nologia deseja ter.

Com personalidades opostas, ambos tinham os mesmos
sonhos: mudar o mundo por meio da tecnologia. Jobs

“Quando vocé se livra facilmente sem
administrar o problema, nao da as pessoas a
minima chance de se redimir. Compreensao
e dialogo requerem distanciamento
de certos valores proporcionados pela
natureza do cargo, tais como: arrogancia,
prepoténcia, distanciamento absoluto e
ambicao desmedida”

era mais impulsivo, obstinado, beirava a arrogancia, mas
sabia onde queria chegar. Wozniak era mais equilibrado,
mais técnico e racional, porém compartilhava das mesmas
ideias sobre o futuro da tecnologia.

O fato é que a Apple s6 decolou a partir do momento em
que, independentemente dos perfis de cada um, o sonho
compartilhado passou a ditar as regras dentro da Apple.
Jobs chegou a ser praticamente expulso da Apple e retor-
nou quase dez anos depois, mais humilde e mais racional,
sem os rompantes de outrora.

A Apple jamais teria sobrevivido com apenas um Steve,
fosse Jobs ou Wozniak. O sonho compartilhado e as com-
peténcias de cada um reacenderam a chama necessaria
para impulsionar a empresa e tornd-la um icone mundial.

LIDERANCA: UM DESAFIO PERMANENTE

Infelizmente, hd pouco espago para o didlogo no ambien-
te competitivo em que vivemos, pois a maioria dos lideres
nio tem a coragem nem o preparo necessario para admi-
nistrar conflitos. Além disso, existem aqueles que preferem

SURVEY

surveycaldeiras.com.br

eliminar do caminho qualquer um que se atreva a dificul-
tar a realizagdo do seu objetivo. Compartilhar o sonho,
nem pensar.

Lideranca é um desafio permanente. Nesse sentido, a su-
bida pode ocorrer na mesma velocidade da descida; por-
tanto, mesmo considerando toda a formagdo educacional
e cultural do ser humano ao longo de dez, vinte ou trinta
anos, nunca chegaremos ao modelo ideal de lideranca.

Isso nos remete a uma importante reflexido: um lider de
fato nunca deve parar de se aperfeicoar. Ele pode espelhar-
-se em profissionais bem-sucedidos ou mesmo em grandes
lideres da humanidade, mas a cada dia novos desafios apa-
recem para testar os seus limites.

Se dependesse de mim, os lideres seriam contratados de
acordo com o tamanho dos seus sonhos e de acordo com a

O seu Clube de Beneficios
na palma da mao!

Acesse: www.clubesindipneus.com.br
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sua capacidade de transformd-los em resultados favoraveis
ndo apenas para as organiza¢des, mas para todas as pessoas
lideradas por eles.

Se vocé é lider, saiba que os liderados entendem perfeita-
mente os seus sonhos, mas é necessario entender os deles
também. O que eles nunca entenderdo ¢é o fato de que, para
atingir o seu sonho, vocé possa se transformar numa pes-
soa insensivel e inescrupulosa.

Gostou? Comente, compartilhe, retribua por todo conhe-
cimento adquirido.

Jeronimo Mendes
Consultor e palestrante
www.jeronimomendes.com.br

212523-2359 / 9 9644-0552

Melhore o desempenho e reduza os custos da sua producao.
Evite multas, interdigdes e acidentes de trabalho em sua empresa.

inspecao de seguranca e manutencao em caldeiras e vasos te pressao.



https://www.clubesindipneus.com.br/
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SINDICATOS E EMPRESARIOS
DO COMERCIO SE ENCONTRAM

EM UM DIA ESPECIAL PARAO
SETOR VAREJISTA EM MINAS
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EVENTO REUNE SINDICATOS E EMPRESARIOS MINEIROS PARA DEBATER
DESAFIOS E PERSPECTIVAS DO SETOR VAREJISTA

O Minascentro foi palco, no dia 05 de outubro, da primeira
edicdo do Inova Varejo, evento organizado pela Fecomércio
MG, com apoio do Sebrae, para promover o fortalecimento
e desenvolvimento do comércio de bens, servicos e turis-
mo de Minas Gerais, estimulando a troca de experiéncias e
networking. Mais de duas mil pessoas, entre empresarios e
representantes de entidades do setor, participaram do encon-
tro, marcado por palestras, painéis de discussao, premiagio e
muitas outras atragdes especiais.

Representando o Sindipneus MG, o presidente Paulo Bitaraes
enalteceu a iniciativa da Fecomércio de idealizar e executar o
encontro. “Precisamos mesmo debater o atual cendrio e o fu-

turo do nosso setor. Quanto mais tivermos a oportunidade de
falar sobre tudo que este segmento representa, gerando mi-
lhares de empregos, mais facil serd impulsionar o desenvol-
vimento das empresas do setor, como as revendas de pneus”

Para Nilcélia Fonseca, executiva do Sindipneus, estar entre
tantas referéncias no varejo foi uma experiéncia enriquece-
dora e necessaria. “Tivemos a oportunidade de trocar expe-
riéncias com outros sindicatos tio atuantes como 0 nosso e
conhecer profissionais que entendem muito deste setor e sa-
bem o que é preciso para que o comércio se fortaleca cada
vez mais. Foi um dia de ideias, trocas, entretenimento e muito
aprendizado.

novembro/dezembro 2023
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PROGRAMACAO

O superintendente do Sebrae-MG, Afonso Rocha (foto
1), abriu o evento na data em que é comemorado o Dia
Nacional das Micro e Pequenas Empresas, dia 05 de ou-
tubro. Ele destacou que 77,2% dos estabelecimentos de
Minas Gerais sdo de comércio, o que representa um uni-
verso de 1.669.000 empresas. “Sao pequenos negdcios de
retencao de riquezas como lojas, restaurantes e outros
estabelecimentos”, explicou, completando que essas em-
presas ddo oportunidade de emprego e contribuem para
manter as pessoas em suas cidades de origem.

Tadeu Menezes

O presidente da Fecomércio MG, Nadim Donato (foto 2),
iniciou a primeira roda de conversa, o Painel Tributario, que
contou com a presenca do deputado federal Reginaldo Lo-
pes, do economista Fabio Bentes da Confedera¢do Nacional
do Comércio (CNC) e do jornalista Gerson Camarotti da
Globo News. Nadim refor¢ou a importancia de o governo
entender que deixar as mercadorias estrangeiras de até 50
délares entrarem no pais sem pagar imposto esta trazendo
enorme prejuizo para o comércio e a industria nacionais.

Tadeu Menezes

Nadim falou também sobre a relevincia do alcance das
acdes de Sesc e Senac e chamou a atengdo para o programa
de reforco escolar no Senac Juiz de Fora, recém-criado com
80 vagas, e que gerou mais de mil pedidos de atendimento.
Ele também falou sobre o projeto Mesa Brasil, que ja distri-
buiu 8 milhdes de quilos de alimentos em doagdes de em-
presarios do comércio e neste ano de 2023 devera distribuir
12 milhdes de quilos para familias carentes de Minas Gerais.

Tadeu Menezes

O economista Fabio Bentes (foto 3), por sua vez, mencio-
nou a Emenda do Emprego, idealizada pela CNC, que visa
desonerar a folha de pagamento das empresas de comércio
e servicos que mais empregam no Brasil. “Temos encon-
trado receptividade’, disse o economista. O deputado Re-
ginaldo Lopes, que esteve a frente do Grupo da Reforma
Tributaria da Camara dos Deputados disse que concorda
com a ideia da desoneragio da folha, mas afirmou que néo
sabe ainda quando isso podera ser implementado.

Respondendo a pergunta do jornalista Gerson Camarotti,
Lopes acenou para a possibilidade de a aliquota da Refor-
ma Tributdria ficar em 26% no “ano teste”. De acordo com o
deputado, a PEC da Reforma Tributaria que esta no Senado
devera ser votada a tempo de ser revista pela Camara dos
Deputados em novembro.

O deputado Reginaldo Lopes (foto 4) enalteceu o trabalho
do presidente da Fecomércio MG em relagio a Reforma Tri-
butdria. “Por meio do seu protagonismo na Fecomércio MG,
Nadim, Minas fez o debate da Reforma Tributdria, apresen-
tou propostas e solu¢des”, frisou.

Tadeu Menezes

PALESTRAS

Ao longo do evento, palestrantes de peso proporcionaram
um ambiente de compartilhamento de experiéncias, co-
nhecimento e aprendizado.

O jornalista Luciano Padua (foto 5), editor de macroeco-
nomia da revista “Exame” e responsavel pelas editorias
“Exame Agro, Brasil, Economia e Mundo”, abriu o painel
Perfil do Consumidor Moderno, mostrando que os indi-
cadores econdmicos apontam para o aumento do consu-
mo. Segundo ele, a redugdo da inflagdo, o crescimento
do consumo das familias, o otimismo dos consumidores
que nao se via desde 2014, juntamente com o aumento
do emprego e da massa salarial, estdo impulsionando o
consumo. “Este governo ja estimulou o consumo antes e
quer estimular o consumo de novo’, avaliou o jornalista.

Jornalista especializada em varejo e “Top Voiced do Linke-
din” - 2023, Raquel Brandao (foto 6) destacou a vantagem
competitiva dos pequenos negdcios do varejo em compa-
ragdo com os grandes do segmento. O fator proximidade
que foi fortalecido na pandemia, com as pessoas frequen-
tando o comércio perto de suas casas, conforme a jornalis-
ta, tem se consolidado. O maior conhecimento desse con-
sumidor por parte dos estabelecimentos, por sua vez, tende
a reforcar o vinculo e ampliar as vendas.

“Hoje os grandes varejistas estdo criando plataformas de
relacionamento para conseguir essa proximidade com os
clientes que os pequenos negocios de varejo possuem’, ex-
plicou. Raquel Branddo também destacou a importancia
da multicanalidade para o varejo assim como a presenga

Tadeu Menezes

Tadeu Menezes

na internet que fortalece a marca e a loja. “E importante
verificar os comentarios no Google Maps, por exemplo,
para fortalecer a interagdo com o consumidor’, disse.

O jornalista Gerson Camarotti (foto 7) construiu uma li-
nha historica da situagéo fiscal do Brasil remontando ao
governo Fernando Henrique e trazendo até o arcabougo
fiscal aprovado pelo governo no Congresso este ano. “Vo-
cés devem acompanhar o cendrio da politica econdmica e
o consumidor”, recomendou o jornalista.

Tadeu Menezes

MATERIA DE CAPA
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Isa Domingues atua no mercado

de moda, beleza e lifestyle desde
ezembro de 2018 e possui uma base
e fds de mais de 800 mil pessoas.

A influenciadora digital de moda, beleza e lifestyle e sécia-
-fundadora da Oli Video Shop, Isa Domingues, falou sobre
a trajetoria metedrica como influencer de moda construida
em seis anos de carreira. Ela acaba de participar da Semana
de Moda de Londres e foi citada como uma das 20 mulhe-
res de sucesso de 2021 pela Revista Forbes, quando inovou
o mercado da moda no Brasil com a realizagio de lives na
pandemia. Natural de Sio Domingos do Prata, a influen-
cer conta que conseguiu abrir espago num mercado muito
fechado como o de Sdo Paulo. “Segui meu feeling”, contou,
confirmando que ter medo faz parte do processo de quem
empreende.

De acordo com a influencer, as redes sociais sio o canal
de vendas mais barato para as empresas, mas que existem
condigdes para o sucesso na internet. “As redes sociais exi-
gem estratégia, jornada de comunicacéo para influenciar o
publico, estudar qual o melhor porta-voz do produto (que
pode ser proprio lojista) e mostrar o valor do seu produto.

<« . . A . . » .
Posicionamento, relevancia e branding”, resumiu.

Tadeu Menezes

INOVACAO A0 ALCANCE DE TODOS

Na parte da tarde, o Inova Varejo BH contou com a pa-
lestra do pesquisador e consultor do varejo Fred Rocha.
O professor da Universidade Tor Vergata, de Roma, falou
sobre as tendéncias das areas de turismo, gastronomia e
hospitalidade. Ele frisou como a experiéncia pessoal do
cliente tem influéncia cada vez maior na reconfiguragio
do atendimento e na prestagdo de servicos em todo o
mundo.

Tadeu Menezes

Ernesto Di Renzo é antropdlogo da Universidade de
Teramo e da Universidade Tor Vergata em Roma, Itdlia.
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A empresaria Camila Farani, que detém o controle do
Grupo Farani, com 45 empresas, falou sobre a inovagdo
no consumo. Segundo ela, inovagdo ndo tem necessaria-
mente que passar pela tecnologia, mas tem a ver obrigato-
riamente com atitude para melhorar produtos e servigos.
“Inovagdo é: como vocé pode melhorar sua nota, do seu
cliente, das novas geragdes? Quando vocé gera resulta-
do”, indicou. Por outro lado, Farani destacou o avanco de
tecnologias como o 5G, capaz de criar uma realidade au-
mentada no varejo.

O ator e diretor Miguel Falabella falou sobre desafios e
realizacdes de vida, experiéncia profissional e destacou
o roteiro de seu filme rejeitado por varios produtores e
engavetado por 25 anos. Depois, a obra conquistou o pré-
mio de melhor filme no Festival de Miami de 2019. Em
razdo de sua persisténcia para viabilizar o filme e do éxito
da produgdo, Falabella recomendou a plateia de empre-
sarios do comércio: “Seu sonho tem que ter nome e vocé
deve tratar bem o seu sonho (para ele se realizar)”.

MATERIA DE CAPA

Tadeu Menezes

Camila Farani é presidente
da G2 Capital, boutique de
investimento em tecnologia,
e foi eleita uma das 500
pessoas mais influentes

da América Latina pela
Bloomberg Linea.

Tadeu Menezes

Miguel Falabella

é ator, cineasta,
escritor, apresentadot,
dublador, dramaturgo,
roteirista e diretor
teatral brasileiro.
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PREMIACAO MELHORES DO COMERCIO

‘ A partir das 19 horas, o Inova Varejo BH foi dedicado a rece-
| ber os convidados para a solenidade que homenageou 21 em-
:“ presarios do comércio de varias regies de Minas Gerais com o
\,'1‘ Prémio Mercurio. Na abertura da solenidade de premiacéo, o
‘ ,"l,‘ presidente Nadim Donato explicou como tem sido o trabalho a
Ml frente da nova gestdo do Sistema Fecomércio MG, Sesc e Senac

em Minas e Sindicatos Empresariais, desde agosto de 2022, para
} servicos e turismo em Minas Gerais.

O presidente destacou as agdes que vém sendo empreendidas
e que estao transformando a atuagio do Sistema Comércio em
Minas Gerais. Nadim falou também sobre a reconstrugio das
assessorias e departamentos da Fecomércio para dar o suporte
as necessidades dos empresdrios; sobre a criagdo do Instituto do
Sistema Fecomércio — ISF-MG (voltado para pesquisas, analises
de dados e informagdes, conhecimento aplicado em dreas como
educagio e cultura, elabora¢iao de projetos e modelos de nego-
/ / cios, intercambio, capacitagdo técnica e tecnoldgica de empresé-
rios, governanga e gesto).

Ele abordou ainda o trabalho que tem sido feito para garantir a
autossustentabilidade financeira da Fecomércio MG e da cons-
trucdo de uma nova sede na avenida Raja Gabaglia. O presiden-
te enfatizou também o esfor¢o que vem sendo feito para aumen-
tar o numero de sindicatos empresariais filiados para dar maior
representatividade ao comércio mineiro.

Homenagem do setor de pneus - Para a premiagao, os sindicatos
indicaram um representante do setor para receber a premiagao.
O senhor Julio Coelho de Lima Filho (foto), fundador da Pneus
Nacional, foi o homenageado pelo Sindipneus. “O sr. Julio tem
uma histéria de anos a frente da Pneus Nacional, uma das lojas
pioneiras do nosso setor que se tornou uma marca referéncia dos
belo-horizontinos e mineiros, enfatizou Paulo Bitarées.

adM&cC
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Comércio de insumos de borrachas

O presidente da Fecomércio MG, Nadim Donato, o vice-governador de
Minas, professor Matheus Simdes, o fundador da Pneus Nacional, Julio
Lima, o presidente do Sindipneus MG, Paulo Bltardes, e o presidente do
Sindicato dos Comercidrios (SEC), Levi Fernandes Pinto

Fundada em 1961, durante os primeiros anos da industria au-
tomotiva no pais, a Pneus Nacional estabeleceu seus principios
comerciais focada no comércio varejista de pneus e prestacio de
servicos automotivos, pautada no vinculo estreito com seus clien-
tes e ja enfatizando seu posicionamento na busca pela “exceléncia
na prestacdo de servigos” Solidificou suas estruturas durante o
“milagre brasileiro’, construindo sua sede no bairro Barro Preto.
A marca surgiu por sugestdo do fundador Sr. Lima, um imigrante
portugués que, diante da intensidade da vida nova em seu novo
pais, procurou relatar o seu sentimento na concep¢ao do seu ne-
gocio, criando o nome fantasia, que hoje é um patrimonio da em-
presa. Hoje a rede esta presente nas cidades de Belo Horizonte e
Betim, como revendedora oficial da fabricante GoodYear.

“Para nos, ver o meu pai sendo homenageado pelos servigos
prestados ao comércio de Belo Horizonte, ao longo de 62 anos
de muito trabalho, é extremamente gratificante. Ele sempre fez
isso com muito amor e dedicagdo. Trabalhar no comércio, lidar
com o publico e atender bem os clientes sempre foram tarefas
exercidas com paixdo por ele’; disse Angélica Lima, filha de Julio
Lima e gerente Financeira da Pneus Nacional.
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PNEUS E FROTAS

VELOCIDADE
MAXIMA

O atual Cddigo de Tréansito Brasileiro — Lei n° 9.503 -
promulgado em 23 de outubro de 1997, estabelece em seu
artigo 61 que “a velocidade mdxima permitida para a via
sera indicada por meio de sinalizagdo. Paragrafo 1°: onde
ndo houver sinalizagdo regulamentadora, a velocidade
maxima serd de 80 km/h para caminhées”.

Entre as rodovias que permitem as maiores velocidades
para caminhodes estd a SP-348, Rodovia dos Bandeiran-
tes. Por possuir um tragado com curvas bastante abertas
e de pouco relevo, a velocidade maxima permitida para
caminhdes é de 90 km/h. Mas por que essa limita¢ao? Por
seguranca.

Pneus de carga sdo projetados para suportar peso, e ndo para
desenvolver grandes velocidades. Os pneus disponiveis no
mercado possuem indices de velocidade de, no maximo, 130
km/h, e esse limite de velocidade estd indicado em todos os
pneus através de uma inscri¢do na lateral (flanco ou costado,
que sdo outros nomes para a mesma coisa) deles e simbo-
lizado por uma letra, colocado préximo ao indice de carga
que é composto de dois conjuntos de nimeros, de trés alga-
rismos cada (veja foto). Os limites mais comuns e seus sim-
bolos siao 100 km/h (J), 110 km/h (K), 120 km/h (L) e 130
km/h (M), mas existem pneus de usos especificos cujo limite
pode ser menor como os pneus para uso fora de estrada (ou
OTR, como costumam ser identificados).

Ao comprar um pneu, seja novo
ou usado, preste muita aten¢ao
aesse limite, e tenha certeza que
modelo é adequado ao trabalho
que ira realizar e a velocidade
mdaxima que vocé costuma ro-
dar. E aqui vale a pena ressaltar:
seja honesto consigo mesmo.
Quando falo em “velocidade
maxima que costuma rodar” é
aquela que vocé efetivamente
atinge, e ndo aquela que vocé
diz atingir. Afinal, estamos tratando da sua seguranca e
da sua vida.

Quando se fala em velocidade méxima, isso ¢é diferente
de velocidade continua, ou seja, o indice indica qual o
pico de velocidade que o pneu pode atingir, em situa¢des
esporadicas, mas ndo continuamente. Quanto maior a ve-
locidade, maior o impacto com pedras, buracos ou qual-
quer obstaculo que esteja pelo caminho, pois a velocidade
é um fator potencializador. E como passar por uma lom-
bada. A 20 km/h, o veiculo balanga, chacoalha, é incomo-
do, mas aceitavel. Agora, se passar pela mesma lombada
a 80 km/h vai dar um tremendo tranco. Além disso, com
peso em cima, calibragem incorreta, suspensido deficien-
te, amortecedores que, se ainda existem, ja perderam a
sua funcdo, entre alguns dos possiveis problemas existen-
tes, todo esse impacto sera suportado principalmente, ou
quase que somente pelos pneus, podendo causar danos
a sua estrutura e até mesmo o estouro da carcaga. E isso
nem sempre acontece na mesma hora. Muitas vezes, o im-
pacto inicia o dano, mas o estouro vai acontecer muitos
dias e quilometros depois, quando nem se lembra mais
“daquele buraco”, ou “daquela cabeceira de ponte”.

Muitas vezes esse estouro acaba por causar a soltura da
banda de rodagem, seja no pneu novo ou reformado. Em
geral, o que ouvimos do motorista vitima de uma situagéo
como essa é que “a banda (ou a recapagem) soltou”, mas
na grande maioria dos casos, foi a carcaga que estourou
e jogou a banda longe. E ha uma diferenca que deve ser
observada.

Quando a banda de rodagem se solta, ela se desprende do
pneu e, ao examinarmos a superficie da carcaga e da ban-
da, percebe-se vestigios de cola e da linha de adesdo entre
ambos. Mas, se examinar a banda e houver fios de acgo

“Se a0 examinar a banda forem
observados fios de aco da estrutura
da carcaca presos a superficie
inferior da banda e na carcaca
houver arames expostos, foi 0 pneu
que estourou e a soltura da banda é
consequéncia, e ndo a causa”

da estrutura da carcaga presos
a superficie inferior da banda,
e na carcaga houver arames ex-
postos, foi o pneu que estourou
e a soltura da banda é consequ-
éncia, e ndo a causa.

O indice de velocidade é outro
ponto ao qual se deve prestar
muita atengdo na compra de
pneus usados, sejam eles meia-
-vida ou recém reformados,
comprados de um reformador. Alguns pneus podem
ter limites de velocidade diferentes, como é o caso dos
pneus especificos para aplicagdes severas como minera-
¢d0 e canavieiro. Sdo pneus cuja velocidade maxima fica
em torno de 60 ou 65 km/h, cujos simbolos sdo C e D,
respectivamente. Se vocé roda por regides canavieiras ou
mineradoras, fique atento porque, ao colocar um desses
pneus para rodar na estrada, em longa distancia, é pra-
ticamente certo que vai estourar em pouco tempo ja que
estard sendo usado numa condig¢do de velocidade muito
superior ao limite suportado pela carcaga.

Existem certos modelos de pneus que sdo fabricados em
duas versdes. O modelo é o mesmo, o desenho da banda
de rodagem é exatamente 0 mesmo, mas possuem limites
de velocidade totalmente diferentes, sendo diferenciados
apenas por trés letras (MSD / OTR). Fique atento ao sim-
bolo da velocidade para ndo comprar um pneu que nio
atenda a sua necessidade.

Agora, voltando a Rodovia dos Bandeirantes, onde o li-
mite maximo de velocidade para automoéveis é de 120
km/h, quem nunca viu um caminhio ou énibus andando
junto com um veiculo menor, e até mesmo ultrapassan-
do? Ao atingir velocidades elevadas, iguais ou acima do
limite da carcacga, vocé estard encurtando, e muito, a vida
util do seu pneu.

Respeite os limites, garanta a segurancga e preserve a vida.
Sua e de quem estiver a sua volta. Porque vida, s6 temos
uma. E ndo tem preco.

Pércio Schneider
Especialista em pneus - pneus@greco.com.br

W PNEUSEFROIAS
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Por muitos anos, o conceito de bem-estar no trabalho foi as-
sociado aos salarios recebidos pelos profissionais. O valor de
um emprego era medido através do poder aquisitivo que ele
podia oferecer ao colaborador, por mais que isso custasse sua
satide mental.

No entanto, com a for¢a dos movimentos sociais e os valores
promovidos pelas novas geragoes, o mercado passou por uma
transformacdo. Hoje, ambientes de trabalho harmoénicos, pau-
tados em respeito e empatia, s3o o objetivo a ser alcangado.

O que vem em decorréncia disso, como produtividade e lu-
cratividade, é apenas uma consequéncia da extingdo dos am-
bientes toxicos e estressantes. Quando o foco é o bem-estar, o
colaborador trabalha com mais 4nimo e dedicagio a empresa.

Neste artigo, entenda
como isso é feito na pra-

.} VIVERBEM

revela que o suporte organizacional e as oportunidades de al-
cance de valores pessoais no trabalho tém impacto direto sobre
0 bem-estar do trabalhador.

Nesse aspecto, suporte organizacional significa demonstrar
que a empresa esta do lado do trabalhador e tem seus interesses
como prioridade. Essa humanizagio das relagoes profissionais
deve ser o elemento norteador do programa de bem-estar no
trabalho.

Em outra nota, oferecer oportunidades de alcance de valores
pessoais se traduz como entender quem ¢é o profissional, o que
ele busca dentro da empresa e como ele pode ser capaz de cres-
cer e se desenvolver com ela.

Por que ¢ importante se
atentar ao bem-estar do
funcionario?

tica a partir de 10 dicas “Nao basta quea importan(ia da saude mental E importante se atentar ao

essenciais para entender
essa nova realidade!

bem-estar do funciondrio

seja apenas uma recomendacao medica, ou que ., 4z razges. A primei-

Qual a importancia de  esteja na cartilha de boas praticas da empresa.  ra ¢ que zelar pela saude

promover o bem-estar no

trabalho? E preciso que o assunto seja adicionado as
pautas das reunioes e que seja amplamente
difundido pelos lideres de setor”

A importancia de promo-
ver o bem-estar no traba-
lho estd diretamente liga-
da a qualidade de vida de
cada profissional.

Harmonia e felicidade podem parecer conceitos subjetivos, até
mesmo externos ao trabalho. Algo que deve ser buscado nas
relagGes pessoais do colaborador, com seus amigos e familiares.

Contudo, vale lembrar que cada trabalhador passa mais da me-
tade de seu tempo acordado dedicado a execugdo de suas tare-
fas profissionais. Por isso, a busca por paz de espirito e bem-
-estar que se aplica a sua vida doméstica, acaba se aplicando
também ao trabalho.

Nessa busca por qualidade de vida e equilibrio entre mente,
corpo e espirito, o colaborador ndo pode ficar desamparado.
E por essa razdo que a empresa precisa criar um programa de
satde e bem-estar no trabalho.

Como criar um programa de satide e bem estar no trabalho?
Para criar um programa de satide e bem-estar no trabalho, é
preciso entender primeiro quais sdo as bases que servirdo de
ponto de partida para ele.

Uma pesquisa realizada pela Universidade de Brasilia (UNB)

mental e pelo conforto dos
colaboradores ¢ a atitude
mais humana a se tomar.
Por meio disso, inclusive,
melhoram-se as relagdes
interpessoais na empresa.

Segundo, porque surge cada vez mais a necessidade de as em-
presas serem employee-centric. Isso significa ter uma gestao
centrada no funciondrio, ou seja, entender que o capital huma-
no da empresa é o seu maior bem mercadoldgico.

A Forbes, em seu caderno de lideranga, publicou um artigo so-
bre os 5Cs da cultura employee-centric. Sdo eles:

1. COMPROMETIMENTO
2. CUIDADO
3. COMUNICACAO

4. CELEBRACAO
5. COMUNIDADE

Com a promogio desses 5 valores dentro da empresa, é pos-
sivel construir um ambiente employee-centric e promover o
bem-estar por meio de um espago seguro para debates, cui-
dados pessoais e profissionais e celebragio da diversidade e da
coletividade.
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DE MODO A MATERIALIZAR ESSAS IDEIAS EM ATITUDES PRATICAS, ACOMPANHE
A SEGUIR 10 DICAS DE COMO PROMOVER O BEM-ESTAR NO TRABALHO:

n CRIE WORKSHOPS E PALESTRAS PARA
PROMOVER A IMPORTANCIA DA SAUDE
MENTAL

Nio basta que a importincia da satide mental seja apenas
uma recomendagdo médica, ou que esteja na cartilha de boas
préticas da empresa. E preciso que o assunto seja adicionado
as pautas das reunides e que seja amplamente difundido pelos
lideres de setor.

Para isso, a melhor ferramenta é a adi¢do de workshops e
palestras sobre saude mental e encorajar os colaboradores
a frequenta-las. Mais do que isso, promover uma cultura de
comunicagio livre e apadrinhamento pode fazer a diferenca.

B} REALIZE PESQUISAS DE CLIMA E
SATISFACAO

Muitas vezes, o colaborador insatisfeito nao reivindica os
seus direitos. Isso ocorre por conta do receio de perder o em-
prego, de ser julgado pelos pares ou mesmo por nao saber
como expressar seu descontentamento.

Uma boa forma de dar voz ao profissional é através de pes-
quisas de clima e satisfagdo. Quando a empresa instituciona-
liza o debate e demonstra abertura para criticas, o trabalha-
dor se sente empoderado para se tornar um agente ativo da
mudanga.

n TRABALHE 0 EMPLOYEE VOICE

E por falar em dar voz ao funciondrio, o employee voice (voz
do funciondrio, em inglés) é uma forma de facilitar o proces-
so de comunicac¢do dentro da empresa.

Ele consiste em promover a comunicagido dos colaboradores
com o empregador e a participagdo coletiva nas decisdes da
empresa. Estimula-se uma resolugao de problemas de baixo
para cima, ou seja, os colaboradores sdo os primeiros a apre-
sentarem solugdes viaveis.

n TENHA UMA CULTURA DE FEEDBACKS
RECORRENTES

Feedback nio é apenas uma palavra da moda; é uma ferra-
menta essencial para refinar as relagdes de trabalho e nortear
o colaborador na dire¢do que a empresa deseja. Ao estabele-
cer uma cultura de feedbacks recorrentes, é possivel propor-
cionar a equipe uma cultura de desenvolvimento profissional
pautada pela visdo construtiva do outro.

E importante frisar que feedbacks negativos, ou embasados
pela técnica da psicologia reversa, nio produzem os resultados
almejados. Para que se alcance o bem-estar no trabalho, os fee-
dbacks precisam partir de um lugar de cuidado e positividade.

H PROMOVA A PRATICA DE GINASTICA
LABORAL

Outro ponto muito importante quando o assunto é o bem-estar
do colaborador é a sua saude fisica. O estimulo da prética de
exercicios fisicos pode comegar pela ginastica laboral. Para isso,
alguns minutos durante o expediente de trabalho serdo suficientes.

Além de promover alongamento e condicionamento fisico,
a gindstica laboral também pode auxiliar com os danos cau-
sados por problemas ergonoémicos no ambiente de trabalho,
como cadeiras desconfortaveis, a posi¢do do teclado e a au-
séncia de apoio para os pés.

n PROMOVA MOMENTOS DE DESCONTRACAO
E DE PAUSAS

Uma das formas de humanizar as relagdes de trabalho e valo-
rizar as individualidades dos seus colaboradores é promoven-
do momentos de respiro na empresa.

A Google, por exemplo, é referéncia na cultura de satisfagao
dos colaboradores ao promover espagos para recreagao e re-
laxamento em seus escritérios. Isso pode ser alcancado ao
estimular jogos, atividades cooperativas, rodas de conversas
e estimular o coffee break ao longo da jornada de trabalho.
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TENHA UM BOM PLANO DE CARREIRA

Lembre-se de que o colaborador tem suas proprias ambigoes
e anseios, que sdo prévios a sua entrada na empresa e podem
facilmente ser alinhados aos seus objetivos e metas. Por isso,
ter um bom plano de carreira é essencial.

Promogdes internas, upgrade de patamar salarial, reconhe-
cimento por mérito e por tempo de servigo sao algumas for-
mas de alavancar a carreira dos seus funciondarios. Assim, a
sensacdo de pertencimento aumenta e o colaborador “veste a
camisa” da empresa.

n CUIDE DO BEM-ESTAR FINANCEIRO

Além do plano de carreira, é importante também assegurar que
os seus funciondrios estejam satisfeitos em relagdo aos seus sa-
larios. Uma forma de assegurar que os pagamentos sejam justos
é consultar o Plano de Cargos e Salarios (PCS) da empresa.

Quando o colaborador se sente amparado economicamente,
ele ndo pensa em aceitar propostas da concorréncia, o que
reduz o turnover. Além disso, ele também se sente mais enga-
jado para trabalhar, diminuindo os indices de presenteismo.

n TENHA UMA CULTURA DE HORARIOS
FLEXIVEIS

Uma das herancas mais prejudiciais das relagées de trabalho
do passado é o excesso de rigidez. Entende-se que, ao sub-
meter o funciondrio a um regime meticuloso de horarios, ele
sera mais produtivo.

No entanto, a realidade ¢ outra. Estudos apontam que 29% dos
trabalhadores brasileiros que deixaram seus empregos em 2021
alegam a falta de flexibilidade como a razao da sua decisao.

Além de uma necessidade de mercado, promover flexibilida-
de de horarios nas empresas também atende uma demanda
crescente pela modalidade home office impulsionada pela
pandemia do COVID-19.

m ESTIMULE A INTERACAO ENTRE EQUIPES E
COLABORADORES

O principal mecanismo para a promogdo do bem-estar no
trabalho é lembrar que os seres humanos sio criaturas so-
ciais. Por isso, estimular a interagdo entre as equipes rende

bons frutos, como otimiza¢do da comunicagio entre setores e
maior coletividade nas decisdes.

A empresa é um quebra-cabegas que forma uma imagem s6.
Por isso, ndo faz sentido separar suas pegas e trata-las como
se fossem imagens individuais. Estimular a colaboragio e a
parceria é uma forma de construir essa consciéncia de grupo.

Como isso tudo pode impactar na empresa?

Algumas mudangas virdo no dmbito social, outras, nos nu-
meros e métricas da empresa. Por exemplo:

« Controle do estresse: conhecida como a doenga do século,
0 estresse no trabalho é um dos maiores causadores de pro-
blemas cardiacos, depressao e ansiedade. Logo, ao promover o
controle do estresse, a empresa também investe na prevengao
de enfermidades futuras;

o Redugdo do absenteismo: um funcionario motivado, que
se sente visto e ouvido pela empresa onde trabalha, néo terd
razdes para faltas injustificadas. Ele fara o possivel para estar
presente, pois entende que é parte de um todo e que sua pre-
sencga é importante;

« Diminui¢ao dos riscos de doengas ocupacionais: além da re-
dugdo do estresse, outras doengas também sio prevenidas através
do foco no bem-estar, como a LER (lesdo por esforco repetido) e
0s DORT (disturbios osteomusculares relacionados ao trabalho).

« Reducio de gastos para contratar e treinar novos funciona-
rios: com a diminui¢do do turnover, a rotatividade de funcio-
narios é menor e os desfalques na equipe séo prevenidos.

CONCLUSAO

Bem-estar no trabalho nio é um luxo. E possivel compreen-
der que quando a relagio entre o colaborador e a empresa é
de respeito e cuidado, ambas as partes lucram no processo.
Néo cabe repetir os erros do passado, como rigidez, buro-
cracia, saldrios imutaveis e pressdo por resultados. E preciso
pavimentar uma nova forma de se construir relagdes de tra-
balho, e compreender que os tempos mudaram.

As empresas, hoje, entendem a necessidade de conciliar a
vida profissional e pessoal ao fazer do trabalho um ambiente
harmonico, onde o funcionario possa sentir-se valorizado.
Por isso, use e abuse dessas 10 dicas e faca acontecer a trans-
formagdo na sua empresa.

Originalmente publicado em: https://www.pontotel.com.
br/bem-estar-no-trabalho/
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%@'omo

PNEUS
ZRIDGESTONE

I TOKIO PNEUS
SAO CRISTOVAO- TEL.: (33)3521-4918

~mmoteo
7JR PNEUS

I JRPNEUS
NUCLEO INDUSTRIAL - TEL.: (31) 3848-8062

B RGPNEUS
OLARIAII-TEL.: (31) 3831-5055

I TORQUE DIESEL LTDA.
CACHOEIRA DO VALE - TEL.: (31) 3848-2000

I W FRANSSARO PNEUS
SAN RAFAEL Il - TEL.: (32) 3532-9894

I JACAR PNEUS LTDA.
RODOVIA UBA/JUIZ DE FORA - TEL.: (32) 3539-2800

SANTAHELENN 6) |

Il PNEUS SANTA HELENA
SAO BENEDITO - TEL.: (34) 3336-8822
JARDIM INDUBERABA - TEL: (34) 3336-6615

I CONQUIXTA RECAPAGEM DE PNEUS LTDA.
MINAS GERAIS - TEL.: (34) 3232-0505

RECAPAGEM & PNEUS ﬁ 6)
SANTAHELENA O
I I PNEUS SANTA HELENA - E RECAPAGEM
CUSTODIO PEREIRA — TEL.: (34) 3213-1177

DANIEL FONSECA —TEL.: (34) 3236-1177

DIST. INDUSTRIAL —TEL.: (34) 3230-2300

DIST. INDUSTRIAL (RECAP) - TEL.: (34) 3230-2331

I TYRESOLIS DO TRIANGULO LTDA
DISTRITO INDUSTRAL - TEL.: (34) 3239-9800

I RESSOLAR PNEUS
AV. CASTELO BRANCO 320 - TEL.: (38) 3676-4611

W AD PNEUS
PARQUE URUPES - TEL.: (35) 3222-1886

I W TYRESUL RENOVADORA DE PNEUS LTDA.
SANTA LUIZA - TEL.: (35) 3690-5511

I RECAUCHUTADORA RI0 BRANQUENSE DE PNEUS

BARRA DOS COUTOS - TEL.: (32) 3551-5017

GUIADOS Assoclacos@g ...

OUTROS ESTADOS
[CTT—

I ALLIANZA PNEUS
FEIRA DE SANTANA - TEL.: (75) 3603-8555

MINAS [[|PNEUS

Oficina Multimarcas
Pituba / Salvador
Agua de Meninos / Salvador
Iguatemi / Salvador
Centro / Feira de Santana
(onceicdo / Feira de Santana
Estrada do Coco/ Lauro de Freitas

I MARIA FRANCISCA PNEUS
SENADOR CANEDO- TEL.: (62) 3565-8358

I RECAUCHUTADORA DE PNEUS CAMPO GRANDE
CAMPO GRANDE - TEL.: (67) 3351-5632

Il PNEUS JANDAIA AUTO CENTER
JANDAIA DO SUL - TEL.: (43)3432-1681

I RODABEM
MARIALVA - TEL.: (44)3232-1086

Il RENOVADORA DE PNEUS NOVA AREAL
PETROPOLIS- TEL.: (24)2259-1453

I MORECAP RENOVADORA DE PNEUS
MOGI MIRIM- TEL.: (19)3022-8000

I REAL TYRES PREMIUM
SA0 JOSE DO RIO PRETO- TEL.: (17)3223-1165

[N STAR PLUS PNEUS
UCHOATEL.: (17)3101-1066

|PNEUS&C/A | novembro/dezembro 2023

comunicacao@sindipneus.com.br - www.sindipneus.com.br

SEM ESSA PE
CONSUMO CONSCIENTE,
DE PREOCUPALCAO COM

O MEIO AMEIENTE.
NAD SETA TROUXA!

OUCA SEU LADO BOM.
FACA ESCOLHAS DE
PRODUTOS PARA LM

MUNDO MELHOR!
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CONHECA MAIS SOBRE A GEBOR
E NOSSOS PRODUTOS:

&) geboroficial

IMPORTADOS

g 1 e |
=) ' E u-‘__ -
- e
ENGATE E PINO CONJUNTO
COM RETENGAO B&J TURBO

( (31)3328-6979 |{© (31197141-0054 | ( (27) 3398-9000 |{© (27) 99785-6813
@ gebor.com.br | gebor@gebor.com.br | @ § in



